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RDC

infos@boa-rdc.com
www.boa-rdc.com

Date d’ouverture 
avril 2010

Capital au 31/12/2021
29,2 millions USD

Commissaires aux comptes
PriceWaterhouseCoopers (PWC)

Présentation des résultats
BOA-RDC clôture l’exercice 2021 avec un total bilan de 590 034 millions de CDF contre 509 587 millions de CDF 
à la fin de l’année précédente, soit une croissance de 15,79 %.

Cette performance a été réalisée grâce à une gestion saine des crédits qui affiche une hausse de 14,69 % passant 
de 312 475 millions de CDF à 358 361 millions de CDF respectivement pour 2020 et 2021. La production des 
crédits amortissables est de 197 198 millions de CDF contre 211 316 millions de CDF prévu au budget, soit un taux 
de réalisation de 94,8 en considérant les chiffres en USD.

La croissance bilancielle est aussi attribuable à celle des dépôts qui enregistrent une hausse de 26,15 % passant 
de 363 610 millions de CDF en 2020 à 458 686 millions de CDF à fin 2021 permettant d’afficher un taux de 
réalisation objectifs de 110,30 %. Le nombre de comptes de dépôts a augmenté de 7,4 % pour atteindre 121 564 
comptes et ce nonobstant l’effort d’assainissement réalisé (clôture des coptes gelés). Ces réalisations ont permis 
d’améliorer la concentration sur les 10 plus grands déposants (passant de 27.3 % à 24.7%). 

Le ratio de transformation demeure maitrisé à près de 78 %.

Le stock des cartes à atteint 37 437 à fin 2021 contre 35 529 au 31 décembre 2020. Le taux d’équipement est 
resté stable. 

Les capitaux propres à fin décembre 2021 sont de 48 588 millions de CDF contre 37 434 millions de CDF en 2020. 
Cette augmentation est liée notamment au résultat bénéficiaire de l’exercices 2021 qui est de 10 479 millions de CDF.

Le rendement brut moyen des crédits, est passée de 12,5 % en 2020, à 13,4 % en 2021 grâce à une amélioration 
de la tarification. Cette performance conjuguée à un coût des ressources, qui a été réduit de 0,4 %, pris en dollars 
américains, a permis une amélioration de la marge nette en passant de 8,5 % à 9,6 % en 2021.

Le taux de sinistralité est passé de 11,8 % fin 2020 à 10,1 % fin 2021. Le stock de provisions nettes de reprise a été 
porté de 29 375 millions de CDF fin 2020 à 33 000 millions de CDF à fin 2021.

Le compte de Résultat affiche un résultat bénéficiaire de 10 479 millions de CDF. Ce résultat net à fin 2021 contre 
2 547 millions de CDF en 2020, soit une hausse considérable de 305 % en se basant sur les chiffres en USD. 

Actionnariat au 31/12/2021

Chiffres clés 2021 	 (en millions de CDF)

Activité	 2020	 2021 	 Variation
Dépôts clientèle	 363 611	 458 686	 26,1 %
Créances clientèle	 312 475	 358 361	 14,7 %
Nombre d’agences en fin d’exercice	 16	 16	 0,0 %

Structure
Total bilan	 509 588	 590 035	 15,8 %
Total bilan moyen	 458 423	 549 811	 19,9 %
Fonds propres (avant répartion)	 37 435	 48 589	 29,8 %
Fonds propres (avant répartion) moyen	 33 546	 43 012	 28,2 %
Effectif moyen pendant l’exercice	 201	 208	 3,5 %

Résultat
Produit Net Bancaire	  47 299   	  59 974   	 26,8 %
Frais généraux d’exploitation (y compris amortissement)	 38 854   	 42 734   	 10,0 %
Résultat Brut d’Exploitation	  8 446   	  17 541   	 107,7 %
Coût du risque en montant (*)	 3 632   	 4 005   	 10,3 %
Résultat Net	  2 547   	  10 480   	 311,4 %
Coefficient d’exploitation	 82,1 %	 71,2 %
Coût du risque	 1,16 %	 1,12 %
Rentabilité des actifs (ROA) 	 0,6 %	 1,9 %
Rentabilité des fonds propres (ROE)	 7,6 %	 24,4 %

Solvabilité
Tier 1 	 25 112	 37 508
Tier 2 	 7 941	 7 978
Risk Weighted Asset (RWA)	 317 625	 319 119

Tier 1 + Tier 2 / RWA	 10,4%	 14,3%

 (*) Y compris fonds pour risques bancaires généraux.

La part des commissions dans le Produit Net Bancaire (PNB) a légèrement augmenté, soit de 46,6 % à fin 
décembre 2021 contre 43,1 % en 2020.

Grâce au programme « Plan horizon », nous pouvons constater une maîtrise des charges d’exploitation pour un 
taux de réalisation par rapport au budget de 97 %. Ainsi, le coefficient d’exploitation s’est amélioré pour atteindre 
68,8 % en 2021 contre 84,1 % en 2020.

Actionnariat au 31/12/2021

BOA GROUP S.A.	 82,89 %

BIO S.A.	 17,11 %
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22. Avenue des Aviateurs
Kinshasa-Gombe - BP 7119 Kin1
REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE DU CONGO
Tél. : +(243) 84 600 05 06 / 07 – 84 300 05 16
SWIFT: AFRICDKSXXX

Abderrazzak ZEBDANI
Représentant de  
BOA GROUP S.A.

Guy-Robert LUKAMA 
Président 

Jamal AMEZIANE
Directeur Général

Amine BOUABID

Henri LALOUX Olivier TOUSSAINT
Représentant de BIO

Conseil d’administration au 31/12/2021

Siège social

Le siège de BOA-RDC
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Opération de dépistage des cancers du sein et du col de l’utérus

Créances clientèle

  358,4    +14,7 %

2021

2020	 312,5

Résultat Net

10,5   +311,4 %

2021

2020	             2,5

Performances significatives 	 (en millions de CDF)

Information par action 	 (en CDF)
	 2019	 2020 	 2021 	 TCAM*

Bénéfice par action	  101 756   	  101 889   	  419 199   	 103,0 %
Dividende par action				  
Fonds propres par action (après répartition)	  1 186 228   	 1 497 387   	 1 943 560   	 28,0 %

(*) Taux de croissance annuel moyen

Faits marquants

Février  
• Mise en place d’une nouvelle gamme de cartes 

bancaires haut de gamme.

•	Lancement d’un produit de paiement de masse 
pour la clientèle Entreprises.

Avril
•	Campagne commerciale « Epargne ».

•	Lancement du service Mosolo, interopérabilité 
entre les banques pour les retraits GAB.

Juin
•	Campagne Commerciale « Tous à l’Ecole ».

Juillet
•	Ouverture 2 espaces Business dédiés à la Clientèle 

PME/PMI, situés dans le centre-ville de Kinshasa.

Septembre
•	Participation aux Rencontres BANK OF AFRICA 

2021 pour les Administrateurs du Groupe à 
Istanbul, Turquie.

•	Arrivée de la Banque sur les réseaux sociaux. 

Octobre
•	Lancement d’une nouvelle version de l’application 

mobile MyBOA.

•	Campagne commerciale Prêt équipement, en 
partenariat avec la Société Union Africaine de 
Commerce (U.A.C).

RDC
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Bilan comparé des deux derniers exercices	 (en CDF)

ACTIF	 2020	 2021	 VARIATION

CAISSE	 45 112 441 691	 65 888 251 745	 46 %
CRÉANCES INTERBANCAIRES	 107 420 912 093	 122 325 906 171	 14 %
CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE	 312 474 604 902	 358 361 436 900	 15 %
 	 - PORTEFEUILLE D’EFFETS COMMERCIAUX			 
 	 - AUTRES CONCOURS À LA CLIENTÈLE	 280 600 806 377	 303 388 551 429	 8 %
 	 - COMPTES ORDINAIRES DÉBITEURS 	 31 873 798 525	 54 972 885 471	 72 %
 	 - AFFACTURAGE			 
TITRES DE PLACEMENT			 
IMMOBILISATIONS FINANCIÈRES 			 
CRÉDIT-BAIL ET OPÉRATIONS ASSIMILÉES			 
IMMOBILISATIONS FINANCIÈRES MISES EN ÉQUIVALENCE			 
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES	 2 616 719 613	 1 092 098 796	 -58 %
IMMOBILISATIONS CORPORELLES	 21 357 854 457	 20 001 555 732	 -6 %
ACTIONNAIRES ET ASSOCIÉS			 
AUTRES ACTIFS	 5 122 147 883	 5 205 971 252	 2 %
COMPTES D’ORDRE ET DIVERS	 15 483 004 887	 17 159 535 918	 11 %
ÉCARTS D’ACQUISITION 			 
TOTAL ACTIF	 509 587 685 526	 590 034 756 513	 16 %

HORS BILAN	 2020	 2021	 VARIATION

ENGAGEMENTS DONNÉS	    50 524 259 817 	 70 009 716 220 	 39 %
	 * ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT 	 2 931 106 591 	 8 726 153 176 	 198 %
		  •  EN FAVEUR D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT 
		  •  EN FAVEUR DE LA CLIENTÈLE 	 2 931 106 591 	 8 726 153 176 	 198 %
	 * ENGAGEMENTS DE GARANTIE 	    47 593 153 226 	 61 283 563 043 	 29 %
		  •  D’ORDRE D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT
		  •  D’ORDRE DE LA CLIENTÈLE	  47 593 153 226 	 61 283 563 043 	 29 %
	 * ENGAGEMENTS SUR TITRES

	 (en CDF)

PASSIF	 2020	 2021	 VARIATION

DETTES INTERBANCAIRES	 29 888 128 473	 196 679 262	 -99 %
DETTES À L’ÉGARD DE LA CLIENTÈLE	 363 610 592 541	 458 686 116 249	 26 %
 	 - COMPTE D’ÉPARGNE À VUE	 72 073 024 280	 87 072 404 857	 21 %
 	 - COMPTE D’ÉPARGNE À TERME	 618 786 810	 351 476 455	 -43 %
 	 - BONS DE CAISSE			 
 	 - AUTRES DETTES À VUE 	 199 882 144 486	 253 405 110 238	 27 %
	 - AUTRES DETTES À TERME 	 91 036 636 965	 117 857 124 699	 29 %
DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE			 
AUTRES PASSIFS	 3 991 369 661	 8 473 099 425	 112 %
COMPTES D’ORDRE ET DIVERS	 13 828 921 500	 11 612 827 267	 -16 %
PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES	 5 294 460 335 	 6 692 582 323 	 26 %
PROVISIONS RÈGLEMENTÉES 	 4 744 055 788 	 4 812 615 739 	 1 %
FONDS AFFECTÉS 			 
EMPRUNTS ET TITRES SUBORDONNÉS 	 6 053 882 750 	 5 655 928 170 	 -7 %
SUBVENTIONS D’INVESTISSEMENT 			 
FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX 			 
CAPITAL 	 19 387 273 661 	 27 697 714 541 	 43 %
PRIMES LIÉES AU CAPITAL	 8 580 016 133 	 562 521 636 	 -93 %
OBLIGATIONS CONVERTIBLES EN ACTION	 49 485 647 788 	 50 128 530 020 	 1 %
RÉSERVE			 
ECARTS DE REEVALUATION	 14 179 041 544 	 14 674 478 706 	 3 %
REPORT À NOUVEAU ( +/- )	 -12 002 917 910 	 -9 638 303 420 	 -20 %
RÉSULTAT DE L’ EXERCICE	 2 547 213 263 	 10 479 966 596 	 311 %

TOTAL PASSIF	 509 587 685 526	 590 034 756 513	 16 %

HORS BILAN	 2020	 2021	 VARIATION

ENGAGEMENTS REÇUS	 520 682 330 993 	 606 254 688 982 	 16%
	 * ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT 			 
    	 •  REÇUS D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT 			 
     	•  REÇUS DE LA CLIENTÈLE 			 
	 * ENGAGEMENTS DE GARANTIE 	 520 682 330 993 	 606 254 688 982 	 16%
		  •  REÇUS D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT			 
		  •  REÇUS DE LA CLIENTÈLE	 520 682 330 993 	 606 254 688 982 	 16%
	 * ENGAGEMENTS SUR TITRES 			 

RDC

Au 31/12/2021, 1 euro = 2 262,3713 CDF
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RDC

Résultat comparé des deux derniers exercices	  (en CDF)

COMPTE DE RÉSULTAT	 2020	 2021	 VARIATION

INTÉRÊTS REÇUS	 38 726 056 107	 45 627 451 382	 18 %

INTÉRÊTS PAYÉS	 -12 442 064 967	 -12 758 338 541	 3 %

MARGE BANCAIRE NETTE	 26 283 991 140	 32 869 112 841	 25 %

COMMISSIONS REÇUES	 23 071 780 596	 28 191 813 967	 22 %

COMMISSIONS PAYÉES	 -2 565 980 606	 -1 568 409 162	 -39 %

COMMISSIONS NETTES	 20 505 799 990	 26 623 404 805	 30 %

NET PRODUITS DIVERS	 510 170 170	 483 583 400	 -5 %

PRODUIT NET BANCAIRE	 47 299 961 300	 59 976 101 047	 27 %

CHARGES D’EXPLOITATION	 -38 853 857 527	 -42 733 536 481	 10 %

RÉSULTAT BRUT D’EXPLOITATION	 8 446 103 774	 17 242 564 565	 104 %

DOTATIONS AUX PROVISIONS	 -3 631 630 533	 -4 004 897 644	 10 %

DOTATIONS NETTES FRBG			 

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL ET  
SUR EXERCICES ANTÉRIEURS	 -724 932 647	 1 667 221 473	 -330 %

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS	 4 089 540 593	 14 904 888 394	 264 %

IMPÔTS SUR LES BÉNÉFICES	 -1 542 327 330	 -4 424 921 798	 187 %

RÉSULTAT NET	 2 547 213 263	 10 479 966 596	 311 %

Dons alimentaires pour la lutte contre la COVID-19Photo de famille prise lors de la séance de travail avec Mr Abderrazzak ZEBDANI

Engagements citoyens

BANK OF AFRICA – RDC (BOA-RDC) a axé son engagement citoyen sur deux axes primordiaux tout en 
s’adaptant aux impératifs ponctuels liés à la particularité du contexte de la République Démocratique 
du Congo :

• La contribution régulière aux œuvres sociales

• La prise en compte des risques environnementaux et sociaux dans l‘analyse de l’évaluation des 
crédits aux entreprises.

Social

•  Comme chaque année depuis 2015, BOA-RDC 
a procédé au financement des dépistages 
gratuits des cancers du sein et du col de l’utérus 
pour 500 femmes ressortissantes des zones à 
ressources limitées.

BANK OF AFRICA - RDC demeure par ailleurs 
focalisée à s’impliquer, partout où elle est 
représentée en RDC, dans un partenariat 
productif avec les associations caritatives et 
ONG locales en vue de soutenir activement les 
œuvres sociales. 

Environnement

• BOA-RDC s’attèle d’une part à mettre en 
place dans tout son réseau administratif 
des pratiques écologiques et socialement 
responsables afin de répondre aux nouvelles 

exigences environnementales. Il s’agit par 
exemple de l’utilisation efficiente du papier, de 
l’eau et de l’énergie. 

D’autre part, attachant une importance 
particulière aux facteurs environnementaux 
dans l’analyse du risque dans l’octroi des 
crédits, le processus décisionnel à BOA-RDC 
inclut des critères impliquant une contribution 
positive à la protection de l’environnement et la 
démonstration de valeurs morales et éthiques 
dans l’utilisation des fonds.

Economique

• BOA-RDC a procédé au lancement d’une 
nouvelle gamme de produits et services dont 
des cartes internationales Premium dédié aux 
particuliers.
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